                     УТВЕРЖДАЮ:
                     Директор МБУ КЦСПС и Д 
                                                                                                      Смолинский М.А.__________
                                                                                                      от _____________2015 г. 
 

 

ПОЛОЖЕНИЕ

об отделении профилактики безнадзорности с психолого- педагогической помощью несовершеннолетним   МБУ «Комплексный центр социальной помощи семье и детям Пачелмского района Пензенской области».

                                             1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
 

1.1.  Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних и психолого-педагогической помощи семье и детям (далее ОПБПППН) является структурным подразделением МБУ «Комплексный Центр СПС и Д Пачелмского  района Пензенской области» (далее Центр).
1.2. Настоящее Положение об отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних (далее Положение) – основной рабочий документ в соответствии с которым организуется работа отделения.

1.3. Отделение создается, реорганизуется и ликвидируется приказом директора Центра по согласованию с министерством труда и социальной защиты населения Пензенской области и осуществляет свою деятельность в порядке, определенном Уставом и Положением  Центра, настоящим Положением.

1.4.  В своей деятельности отделение руководствуется:

-Конституцией Российской Федерации;

-Федеральным законом от 28 декабря 2013 г. №442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;

-Федеральным законом 24 июня 1999 г.  №120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

-Федеральным законом от 24 июля 1998 г. № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

-Национальной стратегией действий в интересах детей на 2012 - 2017 годы

-Концепцией государственной семейной политики в Российской Федерации на период до 2025 года

-иными действующими нормативными актами Российской Федерации;

 -распоряжениями и приказами министерства труда и социальной защиты населения Пензенской области;

-постановлениями и распоряжениями администрации Пачелмского  муниципального района;

-Уставом Центра;

-Положением о Центре;

-настоящим Положением;

-приказами и распоряжениями директора Центра, указаниями заместителей директора, правилами внутреннего трудового распорядка, другими локальными нормативными  актами.

1.5. Отделение осуществляет работу на территории Пачелмского  района Пензенской области.

1.6. Работа отделения основывается на соблюдении прав человека и уважении достоинства личности, носит гуманный характер и не допускает унижения чести и достоинства человека.

2. Работа отделения осуществляется также на следующих принципах:

1) равный, свободный доступ граждан к социальному обслуживанию вне зависимости от их пола, расы, возраста, национальности, языка, происхождения, места жительства, отношения к религии, убеждений и принадлежности к общественным объединениям;

2)   адресность предоставления социальных услуг;

3)   добровольность;

4)   конфиденциальность.

 

 2. ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ, ЗАДАЧИ и ФУНКЦИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОТДЕЛЕНИЯ
 2.1 Основными целями деятельности отделения являются профилактика безнадзорности и правонарушений детей и подростков, а также осуществление деятельности по выявлению несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении; комплексное решение проблем профилактики безнадзорности несовершеннолетних,  предупреждение совершения ими правонарушений и антиобщественных действий;  социально-педагогическая реабилитации и социальная  адаптация  детей и подростков в современном обществе.

2.2. Основными задачами деятельности отделения являются:

- выявление на ранней стадии семей, несовершеннолетних находящихся в трудной жизненной ситуации, социально-опасном положении;

- выявление источников и причин социальной дезадаптации семей, несовершеннолетних, находящихся в ТЖС, СОП;

- разработка индивидуальных  программ социальной реабилитации и адаптации несовершеннолетних и семей, находящихся в СОП;

- поэтапная реализация индивидуальных программ совместно с учреждениями образования, должностными лицами органов и учреждений системы профилактики безнадзорности детей и подростков;

 - проведение постоянного мониторинга с семьей несовершеннолетних;

- защита и восстановление законных прав и интересов несовершеннолетнего;

- пропаганда здорового образа жизни, осуществление мероприятий по предупреждению вредных привычек, девиантного поведения несовершеннолетних;

- организация специалистом по социальной работе социального патронажа семей несовершеннолетних 

2.3. В соответствии с возложенными задачами Отделение осуществляет следующие функции:
- выявление несовершеннолетних и семей, находящихся в СОП,  и их дифференцированный учет, создание и корректировка банка данных таких семей;

- обследование материально-бытовых условий проживания семей, находящихся в СОП, выявление их степени нуждаемости в конкретных видах социальных услуг; 

- участие в рейдовых мероприятиях в целях раннего выявления неблагополучных семей, профилактики жестокого обращения с детьми и насилия в отношении детей;

- участие (в пределах своей компетенции) в организации и проведении  мероприятий по профилактике правонарушений и антиобщественных действий несовершеннолетних совместно с субъектами и учреждениями системы профилактики безнадзорности детей и подростков;

- проведение индивидуальной   профилактической работы в отношении родителей (законных представителей) несовершеннолетних, если они не исполняют своих обязанностей по их воспитанию, обучению и (или) содержанию и (или) отрицательно влияют на их поведение,  либо жестоко обращаются с ними;

- составление и реализация индивидуальных программ предоставления социальных услуг;

- оказание различных видов социальных услуг несовершеннолетним и семьям, находящимся в СОП, на основании личного обращения несовершеннолетних, их родителей или законных представителей, либо по направлению органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних; 

 - оказание содействия, в пределах своей компетенции, в организации оздоровления и отдыха несовершеннолетних, находящихся в СОП, ТЖС;

- пропаганда здорового образа жизни в среде несовершеннолетних;

- проведение информационной и разъяснительной работы по вопросам действующего законодательства в отношении несовершеннолетних, семей с детьми и другими вопросами, входящих в компетенцию отделения;

 - взаимодействие со структурными подразделениями Центра для эффективной реализации индивидуальной программы реабилитации;

- изучение, внедрение и распространение, как традиционных, так и новых эффективных форм и методов профилактики безнадзорности детей и подростков.

                                       3. Организация работы Отделения
 3.1. В отделение на обслуживание принимаются несовершеннолетние и граждане, признанные в установленном порядке, нуждающимися в социальном обслуживании.

Гражданин признается нуждающимся в социальном обслуживании в отделении в случае, если существуют следующие обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности:

1) наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации;

2) отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;

3) наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье;

4) отсутствие работы и средств к существованию;

5) наличие иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации признаны ухудшающими или способными ухудшить условия жизнедеятельности граждан.

В отделение на обслуживание также принимаются несовершеннолетние и граждане:

-безнадзорные - несовершеннолетние, контроль над поведением, которого отсутствует вследствие неисполнения или ненадлежащего исполнения обязанностей по его воспитанию, обучению и (или) содержанию со стороны родителей или иных законных представителей либо должностных лиц;

-несовершеннолетние, находящиеся в социально опасном положении,  т.е.  лица, которые вследствие безнадзорности или беспризорности находятся в обстановке, представляющей опасность для их жизни или здоровья либо не отвечающей требованиям к их воспитанию или содержанию, либо совершают правонарушения или антиобщественные действия;

-граждане – члены семьей, находящихся в социально опасном положении, имеющие детей, находящихся в социально опасном положении, а также семьи, где родители или иные законные представители несовершеннолетних не исполняют своих обязанностей по их воспитанию, обучению и (или) содержанию и (или) отрицательно влияют на их поведение либо жестоко обращаются с ними;

3.2. В отделении социальные услуги в форме социального обслуживания на дому, предоставляются бесплатно:

1) несовершеннолетним детям;

2) лицам, пострадавшим  в результате  чрезвычайных ситуаций,  вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов.

3) если на дату обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг, рассчитанный в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, ниже предельной величины или равен предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной законом субъекта Российской Федерации.

3.3. Решение об условиях оказания социальных услуг бесплатно либо за плату или частичную плату принимается директором Центра  на основании представляемых получателем социальных услуг или его законным представителем документов, с учетом среднедушевого дохода получателя социальных услуг, величины прожиточного минимума, установленного в Пензенской области, а также тарифов на социальные услуги.

3.4. Расчет среднедушевого дохода в отношении получателя социальных услуг, за исключением лиц, указанных в подпунктах 1,2 пункта 3.2. настоящего Положения, производится на дату обращения за получением социальной услуги и осуществляется на основании следующих документов,

-документ о составе семьи заявителя;

-документы о доходах заявителя и членов его семьи.

3.5.  Основанием для постановки семьи, находящейся в социально опасном положении, на учет и оказания социальных услуг несовершеннолетним и членам их семей является:

- заявление  родителей или иных законных представителей несовершеннолетних;

- обращение в интересах несовершеннолетних иных граждан, обращение государственных органов, органов местного самоуправления;

- постановление комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав.

3.6.Получателям социальных услуг, состоящим на учете в отделении, с учетом их индивидуальных потребностей предоставляются следующие виды социальных услуг:

- социально-бытовые;

- социально-медицинские;
- социально-педагогические;
- социально-трудовые;

- социально-правовые.
3.7. Сведения о семьях находящихся на обслуживании, заносятся в журнал учета семей находящихся в социально опасном положении или в трудной жизненной ситуации.

3.8. На каждую, состоящую на учете семью с детьми, оказавшуюся в трудной жизненной ситуации или социально опасном положении формируется личное дело. Дело заводится на одного из членов семьи – родителя или законного представителя несовершеннолетнего. Личное дело семьи хранится в учреждении 5 лет.

3.9. Проводится комиссионное обследование материально-бытовых условий жизни несовершеннолетнего, и его семьи.

3.10. Комиссионное обследование материально-бытовых условий жизни несовершеннолетнего и его семьи находящейся в социально опасном положении проводится не менее двух раз в год.

3.11. Комиссионное обследование материально-бытовых условий жизни несовершеннолетнего и его семьи находящейся в трудной жизненной ситуации проводится не менее одного  раза в год.

3.12.  Предоставление социальных услуг семьям, находящимся в социально опасном положении или трудной жизненной ситуации осуществляется в соответствии с разработанными и утвержденными, на социально - педагогическом консилиуме индивидуальными программами реабилитации.

3.13. Индивидуальная программа реабилитации семьи, находящейся в социально опасном положении разрабатывается на срок – 3 месяца, 6 месяцев, 9 месяцев, в соответствии с индивидуальными особенностями семьи.

3.14. Индивидуальная программа реабилитации семьи, находящейся в трудной жизненной ситуации разрабатывается на 6 месяцев.

3.15.  В отделении проводится постоянный учет, анализ результатов реализации и корректировка индивидуальных программ реабилитации семей находящихся в трудной жизненной ситуации или социально опасном положении.

3.16. Снятие семьи с детьми с учета (обслуживания).
Решение о снятии семьи СОП  с учета принимается коллегиально на заседании комиссии несовершеннолетних и защите их прав, в ТЖС на заседании социально-педагогического консилиума при МБУ КЦСПС и Д.
3.17. Снятие семьи с учета производится в следующих случаях: 
- нормализация обстановки в семье (подтверждается актом обследования жилищно-бытовых условий проживания семьи);

- достижение совершеннолетия младшим (единственным) ребенком;

- смена места жительства;

- жизнеустройство несовершеннолетнего при лишении родителей родительских прав или в случае их смерти;

- смерть несовершеннолетнего;

-  на основании письменного заявления родителей или законных представителей детей из семей, находившихся в ТЖС, об отказе от обслуживания.
3.18. Информационная и социально-консультативная помощь предоставляется гражданам без предоставления документов, в письменной или устной форме
         3.19. Все социальные услуги, оказываемые несовершеннолетним, находящимся в СОП, ТЖС предоставляются на бесплатной основе.

3.20. Руководит работой Отделения и осуществляет контроль над выполнением предусмотренных планами  работы мероприятий заведующий, назначаемый  приказом директором Центра. 

3.21 Ежемесячно заведующий отделением анализирует работу отделения, подводит итоги работы за прошедший период и разрабатывает  план  следующего месяца

3.22. Численность сотрудников отделения устанавливается администрацией Центра в пределах штатного расписания, утвержденного Министерством труда,  социальной защиты  и демографии  Пензенской области, в соответствии  с целями, задачами и объемом деятельности подразделения на основе типовых штатов.

3.23. На работу в отделение принимаются лица на основе действующего  законодательства и имеющие соответствующее образование.

.                                          6. Права и ответственность
6.1.Работники отделения  имеют право:

6.1.1.  представлять интересы несовершеннолетних в различных инстанциях от имени Центра по поручению администрации;

6.1.2. запрашивать  и получать информацию по согласованию с руководством Центра у органов государственной власти  и иных учреждений по вопросам, входящим в их компетенцию, приглашать для выяснения указанных вопросов несовершеннолетних, их родителей или законных представителей и иных лиц;

6.1.3. давать  разъяснения и  рекомендации  обратившимся гражданам в письменной и устной форме по вопросам социального обслуживания населения, порядке и условиях получения социальных услуг;

6.1.4. вносить предложения по улучшению качества работы отделения и Центра в целом руководству Центра.

6.2. Работники отделения несут ответственность за:

6.2.1. качество, своевременность, полноту выполнения задач и функций, возложенных на них в соответствие с должностными обязанностями;

6.2.2. соблюдение требований Национальных стандартов Российской Федерации, законодательства Российской Федерации,  региональных и местных нормативных правовых актов, локальных документов Центра, определяющих порядок социального обслуживания, условия предоставления социальных услуг, объемы,  формы и качество предоставляемых социальных услуг семьям с детьми и несовершеннолетним;

6.2.3. жизнь и здоровье несовершеннолетних получателей социальных услуг  во время проведения мероприятий и организации клубной деятельности;

6.2.4. разглашение конфиденциальной информации о получателях социальных услуг.

6.3. Работники отделения обязаны:

6.3.1. вести регистр получателей социальных услуг;

6.3.2. вести учет услуг, оказанных получателям социальных услуг;

6.3.3. осуществлять контроль и самоконтроль  за  своевременностью и качеством оказываемых услуг;

6.3.4. предоставлять социальные услуги получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами и условиями договоров, заключенными с получателями социальных услуг или их законными представителями, на основании требований действующего законодательства;

6.3.5. использовать информацию о получателях социальных услуг в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации требованиями о защите персональных данных;

6.3.6. своевременно составлять достоверную отчетность и предоставлять ее директору Центра.

6.4. Всю полноту ответственности за организацию и выполнение настоящего Положения   несет заведующий отделением. Степень ответственности работников отделения определяется их должностными инструкциями.

                     7. Порядок внесения изменений и дополнений в Положение

7.1. Изменения и дополнения к настоящему Положению вносятся   на основании приказа директора Центра.

